UMOWA O UDZIAL W TURNUSIE PROZDROWOTNYM

zawarta dnia ...........ooocii pomiedzy:

FIT STYLE ZONE SP.Z O.0.SP.K.

z siedzibg w Bolestawcu przy ul. Sluzowa 21, wpisang do Rejestru Przedsiebiorcow Krajowego
Rejestru Sadowego przez Sad Rejonowy dla Wroctawia - Fabrycznej

we Wroctawiu, IX Wydziat Gospodarczy KRS pod numerem KRS:0000749714,

NIP: 6121866411, REGON: 381357936,

zwang dalej ,,Spétka”, reprezentowang przez:

Prezesa Zarzadu - Damiana Sliwinskiego

a
Panig/Panem

zamieszkala/ym w ... PIZy ul..o.ooiii
legitymujaca/ym si¢ dowodem osobistym seria:............. 11011111 RN

waznym do dnia...........coceviiiiiiiiinn, , posiadajaca/ym nr PESEL: ................ooiiiiiiinnn,

zwang/ym dalej ,,Pacjentem”,

zwanymi dalej tacznie ,,Stronami”, a indywidualnie ,,Strong”,

Zwazywszy, ze:

A.

B.

Spoétka posiada status podmiotu leczniczego uprawnionego w szczegdlnosci do realizacji na
rzecz pacjentdow $wiadczen zdrowotnych o profilu rehabilitacyjnym;

Spoéika organizuje programy prozdrowotne skierowane do osob, ktérym dokuczajg dolegliwosci
1 pragng poprawic stan swojego zdrowia fizycznego i psychicznego.

Programy prozdrowotne organizowane przez Spédtke ukierunkowane sa na zniwelowanie
dokuczajacych dolegliwosci, a takze poprawe wydolnosci wysitkowej i kragzeniowej, poprawe
sprawnosci oddechowej, sity migsniowej i ogdlnej sprawnosci fizycznej;

Programy obejmujg cze$¢ diagnostyczna, na ktorg sklada sie wstepne i koncowe badanie
lekarskie oraz wstepne i koncowe badanie fizjoterapeutyczne, oraz czes$¢ terapeutyczna, na
ktorg skladaja si¢ zabiegi terapeutyczne dobierane indywidualnie, w zaleznosci od stanu
zdrowia Pacjenta;

W ramach Programu, w zaleznosci od wskazan lekarza pacjenci moga korzysta¢ m.in.
z zabiegobw z zakresu kinezyterapii takich jak gimnastyka oddechowa, oraz gimnastyka
ogolnousprawniajaca, zabiegdw fizjoterapeutycznych takich jak np. terapia manualna, masaz
klasyczny, masaz leczniczy, terapia punktow spustowych, zabiegow z zakresu fizykoterapii,
przy uzyciu wysokiej jakosci urzadzen fizykoterapeutycznych itp.;
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Strony postanowity zawrze¢ Umowe o nastgpujacej tresci:

§1

Przedmiot Umowy

1. Umowa okresla warunki dokonania przez Pacjenta rezerwacji (zwanej dalej: ,,Rezerwacja”)
uczestnictwa w programie turnusu prozdrowotnego (zwanym dalej: ,,Programem”)
organizowanym przez Spotke oraz warunki udziatu Pacjenta w Programie.

2. Program organizowany jest w dniach ...............cooiiiiiiiiiiii
W MIE€JSCOWOSCI. .. eueeneiniiiiiiiaenee,

3. W ramach Programu Spoétka zobowiazuje sig:

a) zapewni¢ Pacjentowi mozliwos¢ udziatu w czgsci diagnostycznej Programu, szczegdlowo
opisanej w § 5 ust. 3 Umowy,

b) zapewni¢ Pacjentowi mozliwo$¢ udzialu w czesci terapeutycznej Programu, szczegdtowo
opisanej w § 5 ust. 4 Umowy,

¢) s$wiadczy¢ na rzecz Pacjenta ustugi w zakresie posrednictwa w rezerwacji noclegu na czas
trwania Programu (wraz z wyzywieniem obejmujacym $niadanie, obiad i kolacje),

d) zapewni¢ Pacjentowi w czasie trwania Programu mozliwo$¢ nieodptatnego korzystania ze
sprzetu do nordic walking,

e) zapewni¢ Pacjentowi w czasie trwania Programu mozliwo§¢ wypozyczenia roweru na czas
trwania Programu (za dodatkowg optatg uiszczang na rzecz wypozyczalni),

f) zapewni¢ Pacjentowi w czasie trwania Programu mozliwo$¢ skorzystania z dodatkowych
atrakcji turystycznych (zwiedzanie punktéw turystycznych, wycieczki) za dodatkowg optata,
o ile bedzie to mozliwe, biorac pod uwage obowigzujacy w Polsce stan zagrozenia
epidemicznego.
4. Uslugi, o ktorych mowa w § 1 ust. 3 pkt a) i b) Umowy Spotka swiadczy przy wykorzystaniu
posiadanej przez siebie bazy lokalowej oraz aparatury i sprz¢tu medycznego.

§2
Oswiadczenia Spolki
1. Spoélka oswiadcza, ze:
a) posiada status podmiotu leczniczego uprawnionego do realizacji $wiadczen zdrowotnych

(w szczegblnosci $wiadczen o profilu rehabilitacyjnym),

b) posiada ubezpieczenie od odpowiedzialno$ci cywilnej obejmujace swoim zakresem dziatania
zwigzane z realizacjg przedmiotu Umowy,

¢) S$wiadczenia zdrowotne udzielane sg3 w ramach Programu wyltacznie przez personel
o odpowiednich uprawnieniach i kwalifikacjach zawodowych oraz zgodnie ze wszystkimi
wymaganiami wynikajagcymi z obowigzujacych przepisOw prawa,

d) zapewnia ochrong tajemnicy lekarskiej oraz ochrong danych osobowych Pacjentdw,

e) s$wiadczenia w ramach Umowy udzielane sg poza zakresem $wiadczen finansowanych przez
Narodowy Fundusz Zdrowia i maja charakter $wiadczen komercyjnych, a Pacjent
zobowigzuje si¢ nie dochodzi¢ w zadnym zakresie zwrotu odptatnosci zwigzanych
z udzieleniem Swiadczen od Narodowego Funduszu Zdrowia.
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1.

2.

§3

Warunki udzialu w Programie

Warunkiem udziatu w Programie jest:

a)
b)

ukonczenie przez Pacjenta 18 roku zycia,

przedtozenie przez Pacjenta dokumentéw potwierdzajacych brak aktywnego zakazenia
wirusem SARS-CoV-2 w postaci testu PCR lub testu antygenowego wykonanego
maksymalnie 72 h przed rozpoczg¢ciem Programu lub dokumentu potwierdzajacego
zaszczepienie podwojng dawka szczepionki przeciw SARS-CoV-2,

przedlozenie przez Pacjenta skanu za$wiadczenia od lekarza Podstawowej Opieki
Zdrowotnej o braku przeciwskazan do udzialu w Programie wraz z dokumentem
potwierdzajacym tozsamos¢ (dowod osobisty lub paszport),

terminowe przybycie do miejsca §wiadczenia Programu wskazanego przez Spotke,
punktualne przybywanie na zabiegi $wiadczone w ramach Programu,

bezwzgledne przestrzeganie zasad sanitarno-epidemicznych obowigzujacych w miejscach
wykonywania Programu i hotelu, w zaleznosci od sytuacji epidemicznej panujacej w kraju.

Pacjent o$wiadcza, ze:

a)
b)

jest zdolny do samoobstugi i samodzielnego poruszania sie,

nie zostato w stosunku do niego wydane orzeczenie kwalifikujace go do jednego z trzech
stopni niepetnosprawnosci (znacznego, umiarkowanego, lekkiego) lub grupy inwalidzkiej
(I, 11, TI0),

nie cierpi na zadne ze schorzen ani na zadng z z jednostek chorobowych opisanych jako
przeciwskazania w zalaczniku nr 1 do umowy

zapoznal si¢ z wykazem przeciwwskazan do korzystania z poszczegdlnych zabiegow
terapeutycznych, ktory stanowi Zalacznik nr 1 do Umowy i nie dotyczg go, w przypadku
za$ gdy niektore przeciwwskazania obejmuja Pacjenta, zobowiazuje si¢ on do uprzedniego
i niezwlocznego poinformowania Spotki przed rozpoczgciem Programu,

jest $wiadomy, ze zatajenie lub przekazanie nieprawdziwych informacji na temat stanu
zdrowia, przyjmowanych lekow, przebytych urazow i zabiegéw traktowane moze by¢ jako
przyczynienie si¢ Pacjenta do powstania szkody,

jest swiadomy, ze korzystanie z nordic walking oraz roweré6w odbywa si¢ na wylaczna
odpowiedzialno§¢ Pacjenta (w przypadku wypozyczenia roweréw wylaczng
odpowiedzialno$¢ wobec wypozyczalni ponosi Pacjent).

§4

Szczegélowe obowigzki Pacjenta

Pacjent zobowiazany jest do:

1.
2.

uiszczenia wynagrodzenia na rzecz Spoltki na zasadach okreslonych w § 7 Umowy,

stawienia si¢ (na wlasny koszt) w dniu rozpoczecia Programu o wyznaczonej godzinie
W Wwyznaczonym miejscu z kompletem otrzymanych wczesniej, stosownie uzupelionych
i wlasciwie podpisanych dokumentow, w szczegolnosci wymienionych w § 3 ust. 1 lit. b) i ¢)
niniejszej Umowy, oraz niezbednymi przedmiotami codziennego uzytku (w tym odzieza i
obuwiem sportowym, strojem kapielowym, czepkiem basenowym, klapkami, obuwiem
zmiennym) i przyjmowanymi na stale lekami (w iloSci wystarczajacej na kazdy dzien trwania

Programu),

przestrzegania regulacji porzadkowych, przepiséw przeciwpozarowych oraz zasad
bezpieczenstwa obowigzujacych w obiektach, w ktorych realizowany jest Program,
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4. zglaszania si¢ na badania i1 zabiegi wykonywane w ramach Programu punktualnie, w
wyznaczonym miejscu, S$cisSle przestrzegajac wskazan leczniczych w zakresie pobierania
zabiegOw, czasu i miejscu wypoczynku,

5. stosowania si¢ do wszystkich zalecen leczniczych wydawanych przez lekarzy, fizjoterapeutow
oraz pielegniarki i pozostaly personel,

6. niezwlocznego powiadomienia lekarza, fizjoterapeuty, pielggniarki lub pozostaty personel Spotki
w przypadku pogorszeniu stanu zdrowia lub naglego zachorowania,

7. niezwlocznego poinformowania lekarza, fizjoterapeuty, pielegniarki lub pozostaly personel
Spoétki o przyjecie lekow innych niz stale zazywanych, o ktorych przyjmowaniu nie zostat
powiadomiony lekarz przed rozpoczgciem Programu,

8. niezwlocznego poinformowania lekarza, fizjoterapeuty, pielegniarki lub pozostaly personel
Spotki o poddaniu si¢ jakiemukolwiek innemu zabiegowi niz zabiegi realizowane w trakcie
Programu.

§5

Zasady realizacji Programu

1. Indywidualny program turnusu (plan terapii) dla Pacjenta, uwzgledniajacy kazdy dzien Programu,
sporzadza lekarz wykonujacy wstepne badanie lekarskie wraz z fizjoterapeuta wykonujacym
wstepne badanie fizjoterapeutyczne.

2. Realizacja Programu obejmuje czg$¢ diagnostyczng oraz czg$¢ terapeutyczng, przy czym
procedury diagnostyczne i terapeutyczne sa dobierane indywidualnie, w
zaleznosci od stanu zdrowia Pacjenta.

3. Czgs¢ diagnostyczna Programu obejmuje:

a) wstepne badania lekarskie wykonywane w pierwszej dobie Programu przez lekarza —
wywiad (opis dolegliwosci, choroby wspolistniejace, stosowane leczenie), badanie
przedmiotowe obejmujace oceng stanu internistycznego i funkcjonalnego (np. spirometria,
test wydolnosciowy) oznaczenie nieprawidtowosci w badaniu przedmiotowym oraz
dolegliwosci, analiza wynikow badan dodatkowych,

b) wstgpne badanie fizjoterapeutyczne wykonywane w pierwszej dobie Programu — diagnoza
funkcjonalna, wykonanie zalecanych testow, interpretacja wynikow testow, okreslenie
indywidualnego celu oraz planu fizjoterapii w uzgodnieniu z lekarzem wykonujacym
wstepne badanie lekarskie,

c¢) koncowe badania lekarskie wykonywane w ostatniej dobie Programu przez lekarza
specjaliste¢ chordéb ptuc — wywiad (opis dolegliwosci), badanie przedmiotowe obejmujace
ocen¢ stanu internistycznego i funkcjonalnego (np. spirometria, test wydolnosciowy)
oznaczenie nieprawidlowosci w badaniu przedmiotowym oraz dolegliwo$ci, analiza
wynikow terapii i ustalenie dalszych zalecen,

d) koncowe badanie fizjoterapeutyczne wykonywane w ostatniej dobie Programu — diagnoza
funkcjonalna, wykonanie zalecanych testow, interpretacja wynikéw testow, ocena stanu
funkcjonalnego i ustalenie dalszych zalecen w uzgodnieniu z lekarzem wykonujagcym
koncowe badanie lekarskie.

4. Czg$¢ terapeutyczna Programu — w zaleznosci od wskazan lekarza wykonujacego wstgpne
badania lekarskie oraz fizjoterapeuty wykonujacego wstgpne badanie fizjoterapeutyczne — moze
obejmowac:

a) fizykoterapi¢ — w tym elektroterapi¢, §wiattolecznictwo, ultradzwicki, magnetoterapie,
inhalacje (nebulizacje), krioterapice,

b) kinezyterapi¢ — ¢wiczenia wykonywane przez Uczestnika z udziatem fizjoterapeuty,
zgodnie ze zleconym Programem, zawierajacym miedzy innymi: ¢wiczenia
indywidualne, ¢wiczenia oporowe, terapi¢ manualng, metody neurofizjologiczne,
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mobilizacje i manipulacje, techniki powigziowe, poizometryczng relaksacj¢ miegsni,
kinesiotaping itp.,

c) ¢wiczenia oddechowe, ¢wiczenia acrobowe
d) masaz leczniczy, masaz klasyczny.

Czgs¢ terapeutyczna podzielona jest na bloki zajeciowe trwajace okoto 1 godzing, przy czym w
zalezno$ci od wskazan lekarza w ciggu dnia Pacjent uczestniczy minimum w 1 a maksimum w 4
blokach zajeciowych dziennie.

Bezwzglednie zakazane jest stawianie si¢ na zabiegi po spozyciu alkoholu lub pod wpltywem
srodkow odurzajacych. W przypadku uzasadnionego podejrzenia takiego stanu Spotka zastrzega
sobie mozliwos$¢ zbadania alkomatem lub odmowy realizacji zabiegu. W przypadku braku zgody
na badanie nie b¢dzie mozliwe zrealizowanie zabiegu. Pacjent, ktory stawit si¢ na zabiegi pod
wptywem alkoholu lub $rodkow odurzajacych, nie moze domagac si¢ zwrotu pienigdzy za
niewykonane z jego winy zabiegi ani innej formy rekompensaty.

§6

Posrednictwo w rezerwacji noclegu

W ramach ushugi posrednictwa w rezerwacji noclegu (wraz z wyzywieniem obejmujacym
$niadanie, obiad i kolacj¢) Spotka zobowigzuje si¢ zarezerwowaé dla Pacjenta na czas trwania
Programu nocleg w hotelu sieci Accor (zwany dalej: ,,Hotelem™).

Ustugi hotelowe swiadczone bgda na rzecz Pacjenta bezposrednio przez Hotel (stronami umowy
o $wiadczenie ustug hotelowych sa Pacjent oraz Hotel sieci Accor).

Spotka nie jest strong umowy, o ktérej mowa w § 6 ust. 2 Umowy i jedynie posredniczy w jej
zawarciu oraz w przekazaniu na rzecz Hotelu nalezno$ci za $wiadczenie ustug hotelowych
(wynagrodzenie za $wiadczenie tych uslug nalezne Hotelowi stanowi sktadnik tacznego
wynagrodzenia uiszczanego przez Pacjenta, o ktorym mowa w § 7 ust. 1 Umowy).

Szczegotowe zasady $wiadczenia ustug hotelowych na rzecz Pacjenta okresla Zatacznik nr 2 do
Umowy.

§7

Platnosci

Z tytulu ustug objetych Umowa Pacjent zobowiazany jest zaptaci¢ Spolce taczne wynagrodzenie
w kwocie................ zt brutto (stownie:....................... ) (zwane dalej: ,,Wynagrodzeniem”),
z zastrzezeniem zasad anulacji ustalonych w Umowy.

Pacjent, na miesigc przed rozpoczgciem turnusu rehabilitacyjnego, zobowiazany jest wplaci¢
zaliczke w wysokos$ci 50% Wynagrodzenia (zwanej dalej: ,,Zaliczka”) na poczet Wynagrodzenia.
Zaliczka powinna zosta¢ wptacona na ponizej wskazany rachunek bankowy: NR rachunku: 76
1020 2137 0000 9102 0214 3550.

Po otrzymaniu Zaliczki Spotka wystawi i przesle Pacjentowi droga elektroniczng fakture
dokumentujaca jej wplate.

W przypadku niewptacenia przez Pacjenta Zaliczki (zgodnie z § 7 ust. 2 Umowy) Umowa ulega
rozwigzaniu z przyczyn obcigzajacych Pacjenta, co w rozumieniu Umowy bedzie rownoznaczne
z anulowaniem przez Pacjenta Rezerwacji.

Pacjent, w terminie do ostatniego dnia poprzedzajacego pierwszy dzien turnusu, zobowigzany jest
wplaci¢ pozostatg cze$¢ Wynagrodzenia naleznego Spotce zgodnie z § 7 ust. 1 Umowy.

W przypadku niewptacenia przez Pacjenta pozostatej czgsci Wynagrodzenia (zgodnie z § 7 ust. 4
Umowy) Umowa ulega rozwigzaniu z przyczyn obcigzajacych Pacjenta, co w rozumieniu
Umowy bedzie rownoznaczne z anulowaniem przez Pacjenta Rezerwacji.
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Za dzien zaplaty uznaje si¢ dzien uznania rachunku bankowego Spotki.

Wszelkie rozliczenia wynikajace z Umowy dokonywane beda w ztotych polskich.

§8

Warunki anulowania Rezerwacji

Pacjent uprawniony jest do anulowania Rezerwacji na zasadach okre$lonych w niniejszym
paragrafie, z zastrzezeniem, iz zobowigzanie Pacjenta do poniesienia przewidzianych optat
z tytutu anulowania Rezerwacji ma charakter gwarancyjny (w szczego6lnosci oplaty nie stanowia
kar umownych), w zwiazku z czym w przypadku anulowania przez Pacjenta Rezerwacji bedzie
on zobowigzany do zaptaty tych optat niezaleznie od przyczyn/okolicznosci anulowania
(z wylaczaniem przypadkow Sily Wyzszej lub przypadkow zawinionych przez Spotke), jak
réwniez niezalezne od poniesienia przez Spotke szkody.

Anulowanie Rezerwacji powinno zosta¢ przestane przez Pacjenta do Spotki, pisemnie lub mailem

(na adres: kontakt@dodajzdrowie.com.pl) i jest skuteczne z dniem otrzymania powiadomienia
przez Spoike.

Strony ustalaja nastgpujace zasady anulowania przez Pacjenta Rezerwacji:

a) w przypadku anulowania w terminie do 60 dni przed data rozpocze¢cia Programu, Pacjent
nie zostanie obcigzony zadnymi optatami;

b) w przypadku anulowania, w terminie pomiedzy 59 a 30 dniem przed datg rozpoczg¢cia
Programu Pacjent zobowiazany bedzie do zaplaty kwoty odpowiadajacej 50%
Wynagrodzenia;

¢) w przypadku anulowania w terminie pozniejszym niz 29 dni przed data rozpoczgcia
Programu, Pacjent zobowigzany bedzie do zaptaty kwoty odpowiadajacej 100%
Wynagrodzenia.

W przypadku niewykorzystania Rezerwacji, bez jej uprzedniego anulowania, Pacjent
zobowigzany bedzie do zaptaty pelnej kwoty Wynagrodzenia.

§9
Odstapienie od Umowy

Spoltka jest uprawniona do odstgpienia od Umowy ze skutkiem natychmiastowym, w sytuacji
stwierdzenia przez lekarza, iz udzial przez Pacjenta w Programie moze skutkowaé powstaniem
ryzyka dla zycia lub zdrowia Pacjenta.

W sytuacji, o ktorej mowa w § 9 ust. 1 Umowy, Pacjent moze domaga¢ si¢ od Spotki zwrotu
odpowiedniej czg¢Sci Wynagrodzenia za niewykorzystane dni Programu (obliczonej
proporcjonalnie do liczby dni pozostatych do zakonczenia Programu). Kwota zwracana
Pacjentowi nie moze przekroczy¢ nalezno$ci faktycznie zaptaconych przez Pacjenta na poczet
Wynagrodzenia. Niniejsze postanowienie nie ma zastosowania, w przypadku gdy Pacjent zatait
przed Spotka lub przedstawil nieprawdziwe informacje o swoim stanie zdrowia.

Spoika jest uprawniona do odstgpienia od Umowy ze skutkiem natychmiastowym, jezeli Pacjent
dopuscit si¢ razacego naruszenia postanowien Umowy lub innych regulacji i regulaminow
obowigzujacych w obiektach, w ktorych realizowany jest Program. W takiej sytuacji Pacjent
zobowigzany jest do zaplaty na rzecz Spolki kary umownej w kwocie réwnej kwocie
Wynagrodzenia za niewykorzystane dni Programu (obliczonej proporcjonalnie do liczby dni
pozostatych do zakonczenia Programu). Roszczenie o zaptate kary umownej naleznej od Pacjenta
na rzecz Spdtki nie wylgcza roszczen o naprawienie szkody przewyzszajacej wysokosé
zastrzezonej kary umowne;j.

§10
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Sila wyzsza

Strony mogg zwolni¢ si¢ od odpowiedzialnosci z tytulu niewykonania lub nienalezytego
wykonania Umowy, w przypadku, gdy jest ono nastgpstwem Sity wyzZsze;j.

Przez pojecie Sity wyzszej Strony rozumieja kazde zdarzenie o charakterze zewngtrznym, ktore
w chwili zawarcia Umowy nie bylo mozliwe do przewidzenia, a ktéoremu nie mozna bylo
zapobiec, w szczegolnosci obejmuje to kleski zywiotowe, stan wyjatkowy, stan wojenny, nowe
akty prawne lub decyzje administracyjne (w szczegdlnosci regulacje, ktore zostang uchwalone
lub podjete w inny sposob przewidziany przepisami prawa przez organy administracji rzadowe;j
lub samorzadowej — w tym ustawa, rozporzadzeniem lub zarzadzeniem (w szczegélnosci w
wyniku przyjmowania procedur lub dzialan majacych na celu zapobieganie, przeciwdzialanie i
zwalczanie COVID-19) majace wplyw na realizacje przedmiotu Umowy).

§ 11 Postanowienia koncowe

Umowa zostala zawarta w formie dokumentowe;.

Wszelkie zmiany do Umowy wymagaja zachowania formy dokumentowej pod rygorem
niewaznosci.

W sprawach nieuregulowanych Umowa majg zastosowanie odpowiednie przepisy prawa
polskiego.

Umowa zostata sporzadzona w 2 (dwoch) jednobrzmigcych egzemplarzach, po jednym dla kazdej
ze Stron.
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ZALACZNIK NR 1
WYKAZ PRZECIWWSKAZAN DO ZABIEGOW FIZJOTERAPEUTYCZNYCH
Fala uderzeniowa:

—  zakrzepica zyt

—  zaburzenia krzepliwosci krwi

—  przyjmowanie lekow przeciwzakrzepowych
—  ostre stany zapalne

— nowotwory

— cigza

—  ostry stan zapalny z obrzekiem bolesnego miejsca
—  choroby neurologiczne

—  otwarte krwawienia

—  $wiezy krwiak pourazowy

— osteoporoza

— goraczka

— rozrusznik serca

—  okolica duzych pni nerwowych

Kapsula SPA:

— cigza

— menstruacja

— nieuregulowane cis$nienie
—  cukrzyca

—  zlamania, owrzodzenia

—  zmiany ropne skorne

— nowotwory

- zylaki

— infekcje, goraczka

—  wszyty rozrusznik serca,
—  zakrzepica, miazdzyca,

—  stany zapalne,

—  choroby uktadu moczowego i nerek

Drenaz limfatyczny BOA:

— urazy tkanek migkkich

—  ostra zakrzepica zylna

—  zakrzepica zyl glebokich

—  zapalenie naczyn chlonnych
— cigza

— menstruacja

Gleboka stymulacja elektromagnetyczna

— posiadanie elektrycznego urzadzenia stymulujacego prace serca, kardiowerter
— wczesny okres po inplantacji stentow

— posiadanie implantu ferromagnetycznego

— aktywne choroby phuc, np. gruzlica

—  korzystanie z pompy medyczne;j

— cukrzyca

— cigza

— choroba nowotworowa
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cigzkie choroby serca i uktadu krazenia (np. ostra niewydolnos¢ wiencowa, zaburzenia
ukrwienia kkd)

nadczynnos$¢ tarczycy

choroby przewodu pokarmowego z zagrozeniem krwawienia

ostre choroby infekcyjne: bakteryjne, wirusowe i grzybicze

nie nalezy wykonywacé zabiegéw u pacjentdéw ze zmianami patologicznymi w badaniu EEG,
z epizodami padaczki w wywiadzie
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ZALACZNIK NR 2
SZCZEGOLOWE ZASADY SWIADCZENIA USLUG HOTELOWYCH

§1
1. Pokéj w hotelu wynajmowany jest na doby.

2. Jezeli Gos$¢ nie okreslit czasu pobytu wynajmujac pokdj, przyjmuje si¢, ze zostal wynajety na 1
dobe

3. Doba hotelowa rozpoczyna si¢ o godzinie 14:00 w dniu przyjazdu, a konczy o godzinie 12:00 dnia
nastepnego

§2

1. W zwiazku z konieczno$cig potwierdzenia tozsamosci Goscia oraz w celu zawarcia umowy,
Gos$¢ zobowigzany jest przed otrzymaniem karty do pokoju okazaé¢ dokument ze zdjeciem
potwierdzajacym jego tozsamosc.

2. Na podstawie okazanego dokumentu Go$¢ wypelnia karte rejestracyjng klienta. Prawidlowo
wypelniona potwierdza fakt zawarcia z Gosciem umowy.

3. W przypadku odmowy okazania przez Goscia dokumentu ze zdjeciem potwierdzajacym jego
tozsamosc¢, hotel ma prawo odmowi¢ wydania karty do pokoju.

§3

1. Zyczenie przedtuzenia pobytu poza okres wskazany w dniu przybycia, Go$¢ hotelowy powinien
zglosi¢ w recepcji do godziny 10:00 dnia, w ktérym uptywa termin wynajmu pokoju.

2. Hotel uwzgledni zyczenie przedhuzenia pobytu w miarg posiadanych mozliwosci.
§4

1. Gos¢ hotelowy nie moze przekazywac pokoju innym osobom, nawet jesli nie uplynat okres, za
ktory uiscit nalezng oplate za pobyt.

2. Osoby, ktore nie zostaty zgloszone w karcie rejestracji klienta, moga przebywaé w pokoju
hotelowym od godziny 07:00 do godziny 22:00. Po godzinie 22:00 istnieje obowigzek zgloszenia
dodatkowych 0sob przebywajacych z Gosémi w pokoju i uiszczenia za nich optaty.

3. Hotel moze odmoéwié przyjecia Goscia, ktory podczas poprzedniego pobytu razaco naruszyt
regulamin hotelowy, wyrzadzajac szkode na osobie Gosci, pracownikoéw hotelu Iub innych osob
przebywajacych w hotelu albo tez w inny sposob zaktocit spokojny pobyt Gosci lub funkcjonowanie
hotelu.
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§5

1. Hotel $wiadczy swoje ustugi zgodnie ze swoja kategoria i standardem. W przypadku zastrzezen
dotyczacych jakos$ci ustug, Gos$¢ jest proszony o jak najszybsze zgtaszanie ich w recepcji, co umozliwi
hotelowi niezwtoczng reakcje.

2. Hotel ma obowigzek zapewnié:

a) bezpieczenstwo pobytu, w tym bezpieczenstwo zachowania tajemnicy informacji o Gosciu,

b) profesjonalng i uprzejma obstuge w zakresie wszystkich §wiadczonych ushug w hotelu,

¢) sprzatanie pokoju i wykonywanie niezbgdnej naprawy urzadzen podczas nieobecnosci Goscia, a w
jego obecnosci tylko wowczas jezeli wyrazi takie zyczenie,

d) sprawny pod wzgledem technicznym pokoj; w przypadku wystgpienia usterek, ktore nie beda
mogty by¢ usunigte, Hotel dotozy staran, aby w miare posiadanych mozliwosci zamieni¢ pokoj, lub w
inny sposob zatagodzi¢ niedogodnosci.

§6
1. Na zyczenie Goscia, hotel §wiadczy nieodptatnie nastgpujace ustugi:

a) udzielanie informacji zwigzanych z pobytem i podréza,

b) budzenie o oznaczonej godzinie,

¢) przechowanie bagazu ( hotel moze odmowi¢ przyjecia bagazu na przechowanie w terminach innych
niz daty pobytu Goscia oraz rzeczy nie majacych cech bagazy osobistego ) chyba, ze sprzeciwiajg si¢
temu bezwzglednie przepisy prawa.

§7

1. W hotelu obowigzuje zachowanie ciszy od godziny 22:00 do godziny 07:00.

2. Zachowanie Gosci 1 0s0b korzystajacych z ustug hotelu, nie powinno zakldcac¢ spokojnego pobytu
innych Gosci,

3. Hotel moze odmoéwi¢ dalszego §wiadczenia ustug osobie, ktora narusza te zasade lub tez zaprzestaé
$wiadczenia ustug i zazada¢ opuszczenia hotelu.

§8

1. Kazdorazowo opuszczajac pokoj, Go$¢ powinien sprawdzi¢ zamknigcie drzwi,

2. Go$¢ hotelowy ponosi odpowiedzialno$¢ materialng za wszelkiego rodzaju uszkodzenia lub
zniszczenia przedmiotow wyposazenia i urzgdzen technicznych Hotelu powstate z jego winy lub winy
odwiedzajacych go osob,

3. Ze wzgledu na bezpieczenstwo przeciwpozarowe zabronione jest uzywanie w pokojach
hotelowych grzatek, zelazek elektrycznych oraz innych podobnych urzadzen nie stanowigcych
wyposazenie pokoju.

§9
1. Hotel nie ponosi odpowiedzialnosci za utrate lub uszkodzenie rzeczy wniesionych przez osoby
korzystajace z ustug w zakresie okreslonym odpowiednimi przepisami Kodeksu Cywilnego.

2. Go$¢ winien zawiadomic¢ recepcje hotelowa o wystapieniu szkody niezwlocznie po jej
stwierdzeniu.
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§10
1. W wypadku zauwazenia pozaru nalezy w miar¢ mozliwosci

zawiadomi¢ o zagrozeniu personel hotelu i skierowac si¢ do wyjscia zgodnie z kierunkiem ewakuacji.
Odpowiedzialno$¢ za ewakuacj¢ budynku, do czasu przybycia strazy pozarnej, ponosi personel hotelu.
2. Ze wzgledu na bezpieczenstwo przeciwpozarowe zabronione jest uzywanie w pokojach
hotelowych grzatek, zelazek elektrycznych i innych podobnych urzadzen, nie stanowigcych
wyposazenia hotelu.

§11

1. Gos¢ hotelowy i osoby towarzyszace, za ktore odpowiada Gos¢ hotelowy, zobowiazuja sie do
niepalenia tytoniu w pokojach hotelowych (pokoje te sg obj¢te automatycznym systemem
przeciwpozarowym). W wypadku naruszenia zakazu palenia, Go$¢ hotelowy moze zosta¢ obcigzony
karg umowna w wysokosci 400zt za kazde stwierdzone naruszenie zakazu, a takze zobowiazuje si¢
pokry¢ koszty nieuzasadnionego wezwania stuzb powiadomionych automatycznie przez system
przeciwpozarowy.

§12

1. Niniejszy regulamin jest obowiazujacy dla wszystkich 0séb przebywajacych i korzystajacych z
ustug hotelu.
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Hotel Ibis Styles Bolestawiec
P1. Popietuszki 2 59-700 Bolestawiec
NIP: 6121859641 REGON: 365931299
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